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DEUTSCHLAND / ARTIKEL MIT ARBEITSBOGEN

Die Schliissel kommen per Versand zuriick:
Den tatsachlichen Empfang mit der
vereinbarten Riickgabe abgleichen

Die Sendung ist angekommen, der Inhalt weicht ab: Gleiche vereinbarten Umfang, tatsachlich
erhaltene Schlissel und verbleibende Zugédnge ab, bevor du den Vorgang als vollstdandig schlief3t.

Recherche und Quellenstand: 17.10.2026.

Titelmotiv: Kl-generiertes Symbolbild. Kein konkretes Immobilienangebot.

Die Mietpartei meldet, die vereinbarte Schliisselsendung sei zugestellt. Auf deinem Tisch liegt tatsachlich ein
Umschlag. Erst beim Abgleich zeigt sich: Die Nachricht kiindigt einen anderen Umfang an, als du vorfindest. Jetzt
braucht es eine konkrete Empfangsklarung, bevor eine knappe Antwort wie alles erhalten einen unzutreffenden
Abschluss erzeugt.

Die Versandabrede als Ausgangspunkt nehmen

Diese Hilfe setzt voraus, dass die Beteiligten die Ubersendung bereits abgestimmt haben. Halte dafiir den
bestatigten Empfanger, den vereinbarten Umfang und den Rickmeldeweg zusammen. Sie empfiehlt keine
bestimmte Versandart und entscheidet nicht, ob der konkrete Weg rechtlich geniigt.

§ 546 BGB verpflichtet zur Riickgabe nach Beendigung des Mietverhaltnisses. [RUECKGABE] Ob diese Pflicht im
Einzelfall vollstandig erfillt ist, wird anhand des gesamten Vorgangs geprift. Eine Sendungsmeldung wird hier
weder zur vollstdndigen Wohnungsriickgabe erklart noch pauschal fiir bedeutungslos gehalten.

Empfang und Inhalt mit eigenen Feststellungen erfassen

Notiere, wer die Sendung tatsadchlich entgegengenommen und wer den Inhalt aufgenommen hat. Beschreibe
Verpackung und vorgefundene Schliissel sachlich. Ordne die erhaltenen Stiicke der vereinbarten Liste zu, soweit
das zuverlassig moglich ist. Eine unklare Zuordnung erhélt einen offenen Status.
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Unsere redaktionelle Empfehlung: Die Empfangsantwort benennt die tatsachlich erhaltenen Stiicke und die
konkrete Abweichung. Wenn du den Inhalt noch nicht geprift hast, bestatigst du zunachst nur diesen begrenzten
Eingang. Eine Statusanzeige im Versandablauf ersetzt in deiner eigenen Dokumentation nicht die Inhaltsaufnahme.

Fiktiver Fall: Ein Schliissel fehlt nur in einer der beiden Listen

Ralf erwartet nach der abgestimmten Liste zwei Wohnungsschliissel, einen Haustorschlissel und einen
Kellerschlissel. Im Umschlag liegen zwei Wohnungsschlissel und ein Haustorschlissel. Die Mietpartei erklart auf
die Riickfrage, der Kellerschliissel sei schon bei einem friiheren Termin abgegeben worden.

Ralf sucht deshalb die damalige Empfangsnotiz und fragt den dort genannten Kontakt. Er beginnt nicht sofort mit
einer Verlustforderung. Die friihere Ausgabe- und Riicknahmeliste wird mit dem jetzigen Empfang
zusammengefihrt. Lasst sich die behauptete friihere Abgabe nicht belegen, bleibt genau dieser Punkt zur weiteren
Klarung offen; die drei jetzt erhaltenen Schliissel bleiben dennoch als empfangen verzeichnet.

Weitere Zugdnge gesondert abgleichen

Priife mit der Mietpartei, ob die vereinbarte Liste weitere Schliissel, Chips oder sonstige Zugdange umfasst. Eine
Antwort zu einem mechanischen Schliissel wird nicht als Bestatigung samtlicher anderer Berechtigungen gelesen.
Fir digitale Rechte kann ein eigener dokumentierter Wechsel erforderlich sein; dessen technische Durchfiihrung ist
nicht Gegenstand dieses Versandvorgangs.

Bei abweichenden Angaben wird eine zustdndige Person mit einem konkreten nachsten Riickmeldeschritt benannt.
Unklarheit Giber Verlust, Haftung oder rechtliche Riickgabe wird fachlich geprift. Sie wird nicht durch ein
nachtraglich geglattetes Empfangsdatum verdeckt.

Mit einem prazisen Ergebnis abschlieRen

Der Abschluss nennt den tatsdchlichen Empfang, zusatzlich geklarte friihere Riickgaben und verbleibende offene
Zugange. Die Beteiligten erhalten denselben nachvollziehbaren Stand. Ob auRerdem Raume, Gegenstdande oder
andere Rickgabefragen offen sind, bleibt als eigene Prifung sichtbar. So schlieRt du den Versandvorgang mit
einem Uberpriften Inhalt ab und bewahrst die nétigen Grenzen der Empfangsbestatigung.
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DEIN ARBEITSBOGEN

Aus dem Lesen wird ein nachster Schritt

Flr den eigenen Fall ausfillen. Die Felder strukturieren deine Vorbereitung; sie bestatigen keine
rechtliche, technische oder finanzielle Prifung.

01 / Vereinbarte Versandabrede

Empfanger, vereinbarter Umfang und Riickmeldeweg laut Absprache mit der Mietpartei.

02 / Vereinbarte Schliisselliste

Welche Schliussel, Chips und Zugadnge sollten zuriickkommen? Jedes Stiick einzeln auflisten.

03 / Empfang der Sendung

Wer hat die Sendung wann entgegengenommen, und wer hat den Inhalt geprift?

04 / Tatsachlicher Inhalt

Welche Stiicke lagen in der Sendung? Verpackung und Inhalt sachlich beschreiben.

05 / Abweichungen

Was fehlt oder weicht ab? Je Stlick mit Status offen oder geklart.

06 / Friihere Riickgaben

Wurden Stiicke schon friiher abgegeben? Empfangsnotiz, Datum und Kontaktperson.

07 / Digitale Zugédnge

Welche Chips oder digitalen Rechte sind noch zu @ndern, und wer erledigt das?

08 / Empfangsbestatigung

Was hast du der Mietpartei wann bestatigt? Erhaltene Stlicke und offene Punkte nennen.
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QUELLEN UND GRENZEN

Nachlesen und richtig einordnen

[RUECKGABE] BGB § 546 — Riickgabepflicht des Mieters

. Abruf am 17.10.2026.

Uber dieses Dokument

Mit Unterstitzung von Kl erstellt. Quellenfakten sind extern belegt; Beispiele, Arbeitsbogen und organisatorische Empfehlungen sind
redaktionelle Einordnungen.

Inhalte wurden sorgfiltig vorbereitet. Fehler, unvollstindige Angaben und spatere Anderungen kénnen dennoch nicht ausgeschlossen
werden. Keine individuelle Rechts-, Steuer-, Finanzierungs- oder Bewertungsberatung. MaRgeblich sind die konkreten Umstdande und die
einschlagigen aktuellen Vorschriften. Bei verbindlichen Entscheidungen fachkundige Beratung einholen. Gesetzliche Verantwortung lasst
sich nicht pauschal durch diesen Hinweis ausschlieBen.
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