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OSTERREICH UND DEUTSCHLAND / ARTIKEL MIT ARBEITSBOGEN

Ein Interessent springt ab: Die verbleibenden
Vermietungsschritte neu sortieren

Ordne nach dem Absprung eines Interessenten Termine, offene Zusagen und die weitere Ansprache
neu. So setzt du den Vermietungsablauf auf einem klaren Stand fort.

Recherche und Quellenstand: 17.10.2026.

'
y !

Titelmotiv: KI-generiertes Symbolbild. Kein konkretes Immobilienangebot.

Eine Person sagt ab, auf die du den nachsten Vermietungsschritt ausgerichtet hattest. Jetzt solltest du weder die
alte Planung unverandert weiterlaufen lassen noch allen (ibrigen Kontakten sofort eine neue Zusage schicken.
Diese redaktionelle Arbeitshilfe ordnet den organisatorischen Neustart. Sie beurteilt nicht, ob bereits verbindliche
Erklarungen oder Ersatzanspriiche bestehen.

Den Inhalt der Absage festhalten

Lies zunachst, was tatsachlich abgesagt wurde: ein Besichtigungstermin, die weitere Teilnahme am Auswahlprozess
oder ein bereits genauer besprochener Vertragsabschluss. Notiere den Wortlaut und das Datum in dem
zugehorigen Vorgang. Eine unklare miindliche Aussage solltest du sachlich klaren, bevor sie intern als endgiiltiger
Rickzug behandelt wird.

Wenn eine verbindliche Vereinbarung betroffen sein kdnnte, ist das ein eigener fachlicher Prifpunkt. Aus der
organisatorischen Entscheidung, eine Liste zu aktualisieren, darf keine stillschweigende rechtliche Bewertung
werden. Der folgende Ablauf setzt nur voraus, dass du die weitere Kommunikation berechtigt organisierst.

Auswirkungen statt bloBer Kontaktnamen liberpriifen

Schau nach, welche Schritte auf der bisherigen Erwartung beruhten. Wurde ein weiterer Termin zurilickgestellt?
Wartet jemand auf Unterlagen? Ist ein interner Ubergabezeitpunkt nur wegen dieses Kontakts vorgemerkt? Jede
solche Verknlpfung erhalt einen aktuellen Stand.

Unterscheide interne Planung von bereits kommunizierten Aussagen. Ein im Kalender vorgesehener Termin ist
noch nicht automatisch allen Beteiligten mitgeteilt worden. Umgekehrt bleibt eine versandte Nachricht im Umlauf,
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auch wenn du den internen Kalendereintrag geldscht hast. Aktualisiere deshalb gezielt die betroffenen
Kommunikationswege.

Beispiel: Zwei weitere Kontakte warten auf eine Antwort

Ein Eigentiimer hatte einer Interessentin zusatzliche Unterlagen angekiindigt und zwei anderen Personen eine
Rickmeldung nach Abschluss dieser Klarung zugesagt. Die Interessentin zieht ihre Anfrage zurlick. Der Eigentimer
priift zundchst, welche Aussagen zu Verfligbarkeit und weiterem Ablauf tatsachlich noch gelten. Dann meldet er
sich bei den anderen Kontakten mit dem aktuellen Stand und einer konkreten Einladung zum néchsten Schritt.

Er schreibt nicht, dass die Wohnung damit automatisch einer bestimmten Person ,,gehort”. Auch nennt er keine
privaten Griinde fiir die Absage. Die fiir die weitere Anfrage relevante Information ist der neu abgestimmte Ablauf.

Keine veraltete Rangliste ungepriift reaktivieren

Frage bei friiheren Kontakten nach, ob weiterhin Interesse besteht. |hre letzte Riickmeldung kann sich erledigt
haben. Ubernimm keine Vermutung liber Finanzierung, Einzug oder persénliche Verhiltnisse als aktuellen Stand.
Benotigte Informationen werden passend zum tatsachlichen nachsten Schritt geklart.

Halte anschlieRend fest, wer nun auf welche Antwort wartet. Eine kurze Arbeitsiibersicht mit Kontakt, letztem
Stand und nachster Aktion geniigt; sie braucht keine Sammlung privater Ablehnungsgriinde. Entscheidend ist, dass
du fiir den Neustart verlassliche aktuelle Informationen nutzt.

Die Absage muss nicht die gesamte Vorbereitung entwerten. Sie kann aber zeigen, welche Teile der Planung nur
auf einer Erwartung beruhten. Indem du genau diese Verknlpfungen korrigierst, bleibt der Ablauf fir die Gbrigen
Beteiligten nachvollziehbar, ohne vorschnell neue rechtliche oder personliche Schlussfolgerungen zu ziehen.
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DEIN ARBEITSBOGEN

Aus dem Lesen wird ein nachster Schritt

Flr den eigenen Fall ausfillen. Die Felder strukturieren deine Vorbereitung; sie bestatigen keine
rechtliche, technische oder finanzielle Prifung.

01 / Inhalt der Absage

Notiere Wortlaut und Datum der Absage und ob sie Termin, Auswahlprozess oder Vertragsabschluss betrifft.

02 / Mégliche Verbindlichkeit

Vermerke, ob schon verbindliche Erklarungen im Raum stehen und wer das fir dich prift.

03 / Abhidngige Schritte

Liste Termine, Unterlagen und Ubergabezeitpunkte auf, die nur wegen dieses Kontakts geplant waren.

04 / Bereits versandte Aussagen

Notiere, welche Zusagen oder Ankiindigungen du anderen schon mitgeteilt hast.

05 / Wartende Kontakte

Trag je Kontakt den letzten Stand und die zugesagte Riickmeldung ein.

06 / Aktuelles Interesse

Vermerke, wann du bei fritheren Kontakten nachgefragt hast und ob das Interesse noch besteht.

07 / Neuer Ablauf

Trag den neu abgestimmten nachsten Schritt mit Datum ein, etwa Besichtigung oder Unterlagen.

08 / Nichster Schritt

Notiere, wem du bis wann den aktuellen Stand mitteilst.
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QUELLEN UND GRENZEN

Nachlesen und richtig einordnen

Dieser Beitrag enthélt eigenstandig entwickelte praktische Empfehlungen und ausdriicklich fiktive Beispiele. Er
behauptet keine landerspezifischen Rechtsregeln, Forderanspriiche, technischen Grenzwerte oder tatsachlichen
Marktwerte. Fir diesen begrenzten redaktionellen Gegenstand werden keine extern recherchierten Fakten
behauptet.

Uber dieses Dokument

Mit Unterstitzung von Kl erstellt. Quellenfakten sind extern belegt; Beispiele, Arbeitsbogen und organisatorische Empfehlungen sind
redaktionelle Einordnungen.

Inhalte wurden sorgfiltig vorbereitet. Fehler, unvollstiandige Angaben und spatere Anderungen kénnen dennoch nicht ausgeschlossen
werden. Keine individuelle Rechts-, Steuer-, Finanzierungs- oder Bewertungsberatung. MaRgeblich sind die konkreten Umstande und die
einschlagigen aktuellen Vorschriften. Bei verbindlichen Entscheidungen fachkundige Beratung einholen. Gesetzliche Verantwortung lasst
sich nicht pauschal durch diesen Hinweis ausschlieRen.

Dokument-ID: WX26-03-AT-005-DL | Revision 1 | Land/Zielgruppe: Osterreich und Deutschland | Redaktion: immosearch.eu | Stand:
17.10.2026.
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