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ARBEITSBLATT MIT ENTSCHEIDUNGSMATRIX / DEUTSCHLAND

Messebesuch ohne Datensammeldruck: Eine
neutrale Rückkehrkarte gestalten
Eine Standkarte zur eigenen späteren Kontaktaufnahme

Für wen: Zuständige Organisations- und Marketingmitarbeitende eines Immobilienunternehmens

Geltungsbereich: Deutschland; Marketing außerhalb sozialer Plattformen. Nur der bezeichnete Einzelvorgang; örtliche
Veranstaltungs-, Berufs- und Werbevorgaben gesondert prüfen.

Verwende das Blatt für einen einzelnen Vorgang in Deutschland. Ziel: Eine Standkarte zur eigenen späteren
Kontaktaufnahme. Alle Ablaufvorschläge, Feldhilfen und Kontrollkriterien sind eigene redaktionelle
Empfehlungen. Arbeite mit neutralen Kennungen; private Fallunterlagen gehören nur in berechtigte Ablagen.
Offene Voraussetzungen werden nicht als bestätigt eingetragen.

01 Anlass und konkrete Bearbeitung
Viele Messebesucher möchten erst in Ruhe prüfen, ob sie mit dem Immobilienunternehmen sprechen wollen.
Eine kleine Rückkehrkarte soll Orientierung zum Stand und zum passenden Sachkontakt geben. Sie ersetzt eine
Gewinnspiel- oder Leadliste durch einen selbstbestimmten nächsten Schritt.

Nenne Standnummer, Veranstaltungstag und tatsächliche Erreichbarkeit. Die Karte enthält ein präzises Thema,
aber keine persönlichen Angaben des Besuchers. Ein leerer Notizbereich bleibt bei ihm. Ein zusätzlicher
Onlinekontakt ist optional und wird nicht als Voraussetzung für Information dargestellt. Verwende keine Botschaft
wie nur heute bevorzugte Vergabe ohne tragfähige Grundlage. Prüfe, ob sich die Karte auch ohne Smartphone
nutzen lässt. Niemand muss ein Formular ausfüllen, um die angekündigte allgemeine Information zu erhalten.
Eine spätere Kontaktaufnahme wird nach ihrem tatsächlichen Zweck behandelt, nicht automatisch als Einwilligung
in Newsletterwerbung.

Quellenbezug: [DATA], [DET], [DEW]

02 Ausfüllen und entscheiden
Vorgangskennung / Datum: ____________________

Trage für die drei Arbeitsdimensionen den tatsächlichen Befund ein. Verweise auf die konkrete Musterausgabe,
bestätigte Rückmeldung oder beobachtete Situation; der Titel einer allgemeinen Quelle allein belegt den Einzelfall
nicht.

Arbeitsdimension Eintragshilfe Befund / Beleg

Orientierungsdaten Stand, Datum und erreichbare
Unternehmensrolle im tatsächlichen
Kartenformat prüfen.

________________

Eigene Notiz Privaten Notizplatz ohne
Rückgabepflicht oder Identitätsfeld
vorsehen.

________________
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Arbeitsdimension Eintragshilfe Befund / Beleg

Freiwilligkeitskontrolle Nutzen ohne Smartphone und ohne
Formularabgabe praktisch prüfen.

________________

Quellenbezug: [DATA], [DET], [DEW]

03 Abschlusskriterien
Abnahme bedeutet: Stand wiederfindbar, Kontaktzweck verständlich und Karte ohne Datenabgabe nutzbar. Die
interne Mengenbilanz zählt ausgegebene Karten; sie zählt nicht automatisch Interessenten oder Kunden.

Standnummer, Datum und Kontaktzweck sind tatsächlich nutzbar; die Rückkehrkarte funktioniert ohne
Smartphone, Formularabgabe, persönliche Besucherdaten oder verpflichtende Newslettereinwilligung
gleichermaßen verständlich.

Ein privater Notizbereich bleibt bei der Person und die Kartenmenge wird ausschließlich als ausgegebenes
Material gezählt, nicht automatisch als Interessent oder neuer Kunde.

Freiwilligkeitskontrolle: Der Abschluss ist am tatsächlich bearbeiteten Material oder Ablauf nachvollziehbar
kontrolliert; erforderlicher Nachgang besitzt Zuständigkeit und Termin.

Quellenbezug: [DATA], [DET], [DEW]

Quellen und Verwendung
[DATA] EU: DSGVO, besonders Artikel 5, 6, 13, 21 und 32

Quelle öffnen - Personenbezogene Daten: Zweck, Rechtsgrundlage, Information, Widerspruch und Sicherheit fallbezogen bestimmen.
Recherche am 17.10.2026.

[DET] Gesetze im Internet: UWG § 7

Quelle öffnen - Deutschland: unzumutbare Belästigung; Kontaktart und Empfängerstatus gesondert prüfen. Recherche am 17.10.2026.

[DEW] Gesetze im Internet: UWG § 5

Quelle öffnen - Deutschland: irreführende geschäftliche Handlungen; Aussagen müssen zum tatsächlichen Leistungsumfang passen.
Recherche am 17.10.2026.

Nutzungshinweis
Diese Arbeitshilfe enthält allgemeine Informationen und redaktionelle Praxisempfehlungen. Sie ersetzt keine individuelle Rechts-,
Steuer-, Bau-, Technik- oder Finanzberatung. Fehler, Unvollständigkeiten und spätere Änderungen sind möglich. Prüfe vor Anwendung
oder Veröffentlichung den aktuellen Rechtsstand, örtliche Vorgaben und deinen konkreten Fall mit einer geeigneten Fachperson.
Formulare dokumentieren Angaben; sie bestätigen weder Vertragswirksamkeit noch Genehmigung, Sicherheit, fachgerechte
Ausführung oder Anspruchsfreiheit. Es wird keine vollständige oder dauerhafte Richtigkeit zugesichert. Dieser Hinweis begründet keine
pauschale Haftungsfreiheit; gesetzlich zwingende Haftung bleibt unberührt.

Dieser Inhalt wurde mit Unterstützung künstlicher Intelligenz erstellt.

Weitere Immobilien und Informationen: immosearch.eu

https://immosearch.eu/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32016R0679
https://www.gesetze-im-internet.de/uwg_2004/__7.html
https://www.gesetze-im-internet.de/uwg_2004/__5.html
https://immosearch.eu/

